
 

 

Gebruiksvoorwaarden Studeo (School Heroes) 
 
Artikel 1 Studeo:  
a. Op het gebruik van de online leeromgeving Studeo zijn de Algemene Voorwaarden van Savantis 
van toepassing. Door een Studeo Licentie te bestellen, te betalen en te registreren geeft de 
Gebruiker aan akkoord te gaan met de Algemene Voorwaarden. De in de Algemene Voorwaarden 
vermelde definities gelden ook voor deze gebruiksvoorwaarden. In geval van strijd tussen het 
bepaalde in de Algemene Voorwaarden en deze gebruiksvoorwaarden geldt het bepaalde in deze 
gebruiksvoorwaarden.  
b. Minderjarige Studenten dienen toestemming van de ouders/verzorgers te hebben om een Licentie 
voor Studeo af te sluiten en te activeren.  
c. Per Licentie verleent Savantis aan één Gebruiker het gebruiksrecht.  
d. Scholen met een docentenlicentie hebben toegang tot het door Savantis aangeboden 
‘basismateriaal’ binnen Studeo. In overleg met en na validering door Savantis kunnen eigen 
materialen worden toegevoegd aan het ‘basismateriaal’ van Savantis.  
e. De Gebruiker zal geen content toevoegen die aanstoot kan geven in welke vorm en op welke wijze 
dan ook.  
f. De Gebruiker zal geen content toevoegen die in strijd is met intellectuele eigendomsrechten, 
privacyrechten of enig ander recht van Savantis of derden, of content die in strijd is met enige wet of 
andere toepasselijke regelgeving.  
g. Het recht op het gebruik dat uit de Licentie voortvloeit is (behoudens in de situatie en onder de 
voorwaarden als hierna vermeld) niet overdraagbaar aan derden. 
h. Indien een student van school wisselt en zijn licentie wil blijven gebruiken, moet deze worden 
gekoppeld aan een nieuwe school. De student dient dan een e-mail te zenden naar 
studeo@savantis.nl en in de e-mail te vermelden (i) wie de huidige docent is (ii) naar welke school 
het account overgezet dient te worden en (iii) wie de nieuwe docent is. De Student dient de e-mail 
gelijktijdig in CC (niet BCC) te zenden naar de nieuwe docent. Na ontvangst van de e-mail zal Savantis 
de aanvraag in behandeling nemen en controleren:  
- of de e-mail alle hiervoor vermelde gegevens bevat;  
- of de naam van de docent in Studeo overeenkomt met de opgave van de Student;  
Indien Savantis vaststelt dat aan alle voorwaarden is voldaan, zal Savantis dit verzoek verwerken.  
i. Savantis behoudt zich het recht voor om wanneer zij dit nodig acht de beschikbare content te 
wijzigen.  
j. De Student staat Savantis en de docent die lesgeeft op zijn opleiding, toe en de docent staat 
Savantis toe om inzage te hebben in de voortgang die hij maakt in de leeromgeving. Savantis kan de 
op deze wijze verkregen informatie gebruiken bij de verdere ontwikkeling van Producten in Studeo. 
k. Bij overtreding van de hiervoor genoemde voorwaarden door de Gebruiker heeft Savantis het 
recht om met onmiddellijke ingang door middel van een schriftelijke kennisgeving de Licentie met de 
Gebruiker te beëindigen, zonder rechterlijke tussenkomst en zonder nadere ingebrekestelling. 
Savantis zal op basis van deze beëindiging nooit tot enige schadevergoeding zijn gehouden.  
 
Artikel 2 Licentietermijn Studeo:  
a. Savantis verleent de Student een Licentie voor het gebruik van een Account gedurende de periode 
die vermeld staat in de productomschrijving op de webshop van Savantis en in de mail met unieke 
vouchercode voor Studeo.  
b. Savantis verleent de docent een Licentie voor het gebruik van een Account gedurende een 
schooljaar die loopt van 1 augustus tot en met 31 juli van het daaropvolgende jaar. Daarna wordt de 
Licentie voor de docent automatisch/stilzwijgend verlengd voor aansluitende perioden van steeds 
één schooljaar, behoudens opzegging door Savantis of de docent. Opzegging dient plaats te vinden 
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vóór 1 juni van het lopende schooljaar. De docent behoudt toegang tot Studeo tot en met 31 juli van 
dat schooljaar. 
c. De Gebruiker kan tot drie jaar na het verlopen van een Licentie zijn gegevens verkrijgen door een
nieuwe Licentie af te nemen voor Studeo.
d. Voortijdige beëindiging binnen de eerste 10 maanden van de twee en drie jarige licenties voor de
opleidingen van Schilder, Stukadoor en Onderhoud & Verbouwbedrijf geeft recht op 35% restitutie
van het aanschafbedrag van het studentpakket, mits aangeschaft in de webshop van Savantis.
e. Voor keuzedelen is geen restitutie van het aanschafbedrag mogelijk, nadat de licentie is
geactiveerd of als de termijn van 2 weken na aanschaf is verlopen.

Artikel 3 Systeemeisen Studeo: 
a. Voor het gebruik van Studeo is tenminste een computer, laptop, tablet of een ander device met
een internetverbinding noodzakelijk.
b. Savantis is voor het aanbieden van Studeo afhankelijk van een derde partij. In het geval nalatigheid
van deze derde partij problemen oplevert voor een Gebruiker van Studeo, is Savantis niet
aansprakelijk.

Artikel 4 Intellectuele eigendomsrechten (auteursrecht) Studeo: 
a. Hetgeen in deze Algemene Voorwaarden is bepaald met betrekking tot auteurs- en
eigendomsrecht is ook van toepassing op de online leermiddelen en Producten in Studeo.
b. Savantis is eigenaar van alle auteursrechten van de Producten en leermiddelen in Studeo tenzij
anders is vermeld of schriftelijk anders is overeengekomen.
c. De leermiddelen in Studeo mogen uitsluitend worden gebruikt en toegepast ten behoeve van de
opleiding en/of keuzedeel en/of module waarvoor het Studenten- of het docentenpakket met
Studeo is aangeschaft, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengekomen.
d. De docent in het bezit van een Licentie van Studeo heeft het recht om zelf documenten toe te
voegen in Studeo, mits hierbij het auteursrecht van Savantis en derden in acht wordt genomen.
e. De docent is zelf verantwoordelijk voor het beheren en opslaan van de door de docent
toegevoegde documenten in Studeo. Savantis neemt die content niet als basis op in het sjabloon en
dientengevolge wordt die content niet automatisch meegenomen naar het volgende schooljaar.
f. De door de docent toegevoegde documenten zullen door Savantis niet zonder toestemming van de
docent met derden gedeeld worden.
g. Het is een Gebruiker van Studeo verboden om de leermiddelen en Producten in Studeo aan
derden ter beschikking te stellen of anderszins bekend te maken of in gebruik te geven, of te
verveelvoudigen of te verkopen. Gebruiker dient de leermiddelen en Producten in Studeo slechts
persoonlijk te gebruiken voor het doel waarvoor deze hem ter beschikking zijn gesteld.

Op alle aanbiedingen, overeenkomsten en daaruit voortvloeiende verbintenissen zijn de algemene 
voorwaarden van Savantis van toepassing die gedeponeerd zijn bij de kamer van koophandel te 
Rotterdam onder nummer 41149071. De voorwaarden worden op verzoek kosteloos ter beschikking 
gesteld. 


